REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO DOMIPORTA.PL OBOWIAZUJACY DO

25.12.2014r.

L POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy regulamin okresla zasady $wiadczenia na rzecz Uzytkownikdw / Uzytkownikow

Profesjonalnych ustug dostepnych w ramach internetowego serwisu www.domiporta.pl,

ktorego wiascicielem i administratorem jest Trader.com (Polska) Sp. z 0.0., z siedzibg w

Warszawie, zwanego dalej "serwisem Domiporta.pl" lub ,serwisem”, a w szczegdlnosci:
a.  okresla zasady ogdlne korzystania z serwisu,

okresla zasady zatozenia konta uzytkownika,

okresla zasady zamieszczania, edycji i aktywacji ogtoszen,

okresla sposoby dokonywania ptatnosci,

okresla zasady okreslajgce dopuszczalng tres¢ ogtoszen,

okresla zasady publikacji ogtoszen dodanych przez Uzytkownikéw Profesjonalnych

korzystajacych z zewnetrznych programoéw do eksportu danych,

okresla reguty kolejnosci wyswietlania ogtoszen,

h. okresla zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamaciji,

i.  okresla zasady odpowiedzialnosci Trader.

-~ 0 a0 T

Definicje uzyte w Regulaminie oznaczajg odpowiedznio:

Trader - spétka Trader.com (Polska) sp. z 0.0. z siedzibg w z siedzibg w Warszawie przy
ul. Czerskiej 8/10, 00-732 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. w Warszawie pod numerem KRS
0000087256, kapitat zaktadowy 35 637 000 ztotych, NIP 522-010-28-63; Serwis
Domiporta.pl albo Serwis — internetowy serwis ogtoszeniowy pod nazwg Domiporta.pl,
prowadzony przez Trader umozliwiajgcy zamieszczanie i przegladanie Ogtoszen o
dotyczacych nieruchomosci dostepny w domenie internetowej domiporta.pl, a takze w
ramach innych serwiséw internetowych prowadzonych przez partneréw Trader;

Uzytkownik — korzystajacy z ustug dostepnych na serwisie Domiporta.pl jak przegladanie
lub dodawanie ogtoszen

Uzytkownik Profesjonalny — podmiot prowadzacy w rozumieniu whasciwych przepiséw
obowigzujacych w Rzeczpospolitej Polskiej dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa w obrocie
nieruchomosciami lub prowadzacy dziatalno$¢ deweloperska, dodajacy Ogtoszenie na
serwisie Domiporta.pl i korzystajacy z innych ustug dostepnych na serwisie Domiporta.pl.

Konto - przydzielona danemu Uzytkownikowi / Uzytkownikowi Profesjonalnemu,
identyfikowana za pomoca loginu lub adresu e-mail cze$¢ Serwisu, za pomocg ktérej
Uzytkownik moze dokonywac okreslonych dziatarh w ramach Serwisu (panel
administracyjny);

Regulamin - niniejszy regulamin;

Cennik - zestawienie ustalanych przez Trader optat za ustugi Swiadczone w ramach
Serwisu Domiporta.pl



Umowa Abonamentowa - umowa z Trader na publikacje ogtoszen w serwisie Domiporta.pl
zawarta wyltacznie z Uzytkownikami Profesjonalnymi posiadajgcymi wazng licencje,
wiascicielami nieruchomosci lub deweloperami.

II. OGOLNE ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU DOMIPORTA.PL

1. Serwis internetowy Domiporta.pl umozliwia Uzytkownikom / Uzytkownikom
Profesjonalnym publikowanie w sieci internetowej za wynagrodzeniem i przez czas
okreslony ogtoszenia dotyczacego rynku nieruchomosci oraz umozliwia korzystanie z
innych ustug dostepnych w ramach Serwisu Domiporta.pl.

2. Warunkiem uzyskania dostepu do funkcjonalnosci serwisu Domiporta.pl jest skorzystanie z
urzadzenia komunikujgcego sie z internetem i wyposazonego w powszechnie uzywang
przegladarke internetowa.

3. Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny samodzielnie ustala tre$¢ ogtoszenia i odpowiada
za zgodnos$c tresci ogtoszenia ze stanem faktycznym.

4. Ustugi publikacji ogtoszen, a takze pozostate ustugi $wiadczone przez Trader w ramach
serwisu Domiporta.pl sg odptatne. Opfate za publikacje ogtoszenia Uzytkownik moze
wnie$¢ za pomocg SMS-a (wysytanego wytacznie z terytorium Rzeczypospolitej Polskiej),
karty kredytowej, przelewu bankowego lub przekazu pocztowego.

5. Wysokos¢ optat za ustugi Swiadczone przez Trader w ramach Serwisu Domiporta.pl
okreslajg kazdorazowo Cenniki ustug, zamieszczone na stronach serwisu Domiporta.pl.

a. Cennik ogtoszen nieruchomosci jest dostepny pod adresem:
http://www.domiporta.pl/cennik-ogloszen

b. Cennik reklam jest dostepny pod adresem:
http://www.domiporta.pl/pl/oferta/reklama/cennik-reklam.asp

Trader w ramach organizowanych akcji promocyjnych moze oferowac ustugi w czasie
trwania takich akcji w korzystniejszej dla Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego
cenie niz wskazane w Cennikach, co nie bedzie stanowi¢ zmiany Regulaminu.

6. Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny zgadzajgc sie na publikacje dodanego ogtoszenia
w serwisie Domiporta.pl zezwala i upowaznia Trader na dokonanie publikacji tresci
Ogtoszenia (na ktdérg mogg sktadac sie: tekst, zdjecia, filmy, prezentacje, animacje i inne
elementy wchodzace w jego tresc) lub czesci Ogtoszenia w innych internetowych
serwisach nalezgcych do Trader oraz serwisach nalezacych do partneréw Trader.
Udzielenie przez Uzytkownika / Uzytkownika profesjonalnego zezwolenia, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajacym nie skutkuje po stronie Trader obowigzkiem publikacji
ogtoszenia lub czesci ogtoszenia w innych internetowych serwisach nalezacych do Trader
lub serwisach nalezgcych do partneréw Trader. Celem publikacji Ogtoszenia w innych
serwisach Trader oraz internetowych serwisach partneréw Trader jest pozyskanie jak
najwiekszej liczby odbiorcow ogtoszenia. Lista serwisow partnerdw Trader jest
publikowana na stronach Serwisu Domiporta.pl. Za ustugi publikacji Ogtoszenia w
pozostatych serwisach Trader oraz serwisach nalezgcych do partneréw Trader, Trader nie
pobiera od Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego dodatkowych optat.

7. Trader chroni dane Uzytkownikéw / Uzytkownikéw Profesjonalnych zgodnie dokumentem
pod nazwg ,,Ochrona prywatnosci” stanowigcg integralng cze$¢ Regulaminu, dostepng pod
adresem http://www.domiporta.pl/pl/your-privacy.asp.




III.

KONTO

10.

Korzystanie z ustugi publikacji ogtoszenia oraz innych ustug zwigzanych z publikacjg
ogtoszenia dostepnych na serwisie Domiporta.pl wymaga utworzenia Konta.

Utworzenie Konta jest rownoznaczne z zawarciem umowy z Trader w przedmiocie
$wiadczenia ustug na warunkach przewidzianych w Regulaminie.

W przypadku osob prawnych i jednostek organizacyjnych, ktore utworzyty Konto w ich
imieniu, wszelkich dalszych czynnosci w ramach Serwisu Domiporta.pl moze dokonywac
jedynie osoba, ktdra jest umocowana do dziatania w tym zakresie w imieniu tych
podmiotdow.

Pierwsze logowanie nastepuje automatycznie wraz z podaniem przez Uzytkownika/
Uzytkownika Profesjonalnego danych wskazanych w formularzu i nie wymaga
aktywowania hasta (tzw. "pierwsze logowanie"). Kazde ponowne logowanie wymaga
uaktywnienia hasta w ramach utworzonego Konta. Za wyjatkiem pierwszego logowania,
Uzytkownik/ Uzytkownik Profesjonalny uzyskuje dostep do Konta po zalogowaniu (tj.
podaniu loginu/ adresu e-mail i hasta). Wszelkie czynnosci zwigzane z zamieszczaniem i
edycjg Ogtoszen, jak i wyborem sposobu emisji Ogtoszen, moze dokonywac jedynie
zalogowany Uzytkownik/ Uzytkownik Profesjonalny (réwniez w ramach tzw. "pierwszego
logowania"). Uzytkownik moze dokonywac logowania przy wykorzystaniu kont
spotecznosciowych Facebook oraz Google+. Szczegdtowe zasady opisano w Polityce
prywatnosci.

Dostep do Konta Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny uzyskuje po zalogowaniu (tj.
podaniu loginu/adresu e-mail oraz hasta). Wszelkie czynnosci zwigzane z zamieszczaniem i
edycjg Ogtoszen, jak i wyborem sposobu emisji Ogtoszen, moze dokonywac jedynie
zalogowany Uzytkownik /Uzytkownik profesjonalny.

Uzytkownik Profesjonalny prowadzacy dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa w obrocie
nieruchomosciami o$wiadcza, iz jest uprawniony do podania adreséw e-mail, numeréw
telefondw i innych danych kontaktowych swoich pracownikéw lub wspotpracownikow za
pomocg funkcjonalnosci ,Dodaj Agenta” dostepnej w ramach Konta. Dane, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajgcym mogg by¢ prezentowane w tresci ogtoszenia i stuzg
nawigzaniu kontaktu z Uzytkownikiem profesjonalnym. Podane adresy e-mail stuzg
przekazywaniu powiadomien i informacji, na zasadach okreslonych w Regulaminie.
Zaktadajac Konto Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny wyraza zgode na otrzymywanie
na podane adresy e-mail wiadomosci systemowych, wiadomosci i powiadomien
dotyczacych zamieszczonego przez Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego ogtoszenia
oraz wiadomosci zawierajacych oferte Serwisu wraz z informacjami o promocjach i
ustugach Tradera.

Zaktadajac Konto Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny moze wyrazi¢ zgode na
otrzymywanie na podane adresy e-mail innych informacji handlowych i marketingowych.
Po zalogowaniu Uzytkownik moze w kazdej chwili cofng¢ te zgode.

Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny moze na korzystanie z ustugi ,powiadamiacz”,
polegajacej na powiadamianiu Uzytkownika na podane adresy e-mail o nowych
ogtoszeniach w serwisie Domiporta.pl (,powiadamiacz”). Uzytkownik moze w kazdym
czasie cofngc zgode z poziomu powiadamiacza e-mail.

Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny moze na korzystanie z ustugi ,,Dziert Otwarty —
Open House” polegajacej na powiadamianiu Uzytkownika na podany adres e-mail o



mozliwosci zapisania sie na dzien otwarty w ktérym sprzedawca nieruchomosci organizuje
spotkanie powigzane z prezentacjg nieruchomosci.

11. Uzytkownik moze usungé Konto i tym samym rozwigza¢ umowe z Trader poprzez
przestanie swojego o$wiadczenia w tym zakresie, za pomocg poczty elektronicznej na
adres: bok@domiporta.pl

12. Uzytkownik bedacy konsumentem moze w terminie 10 dni od zawarcia wskazanej w ust. 2
umowy odstgpi¢ bez podania przyczyny sktadajac stosowne oswiadczenie na pismie. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia przed jego uptywem. Odstapienie w
tym trybie nie jest mozliwe, jezeli przed uptywem tego terminu Uzytkownik aktywowat
emisje Ogtoszenia, tj. $wiadczenie ustugi przez Trader zostato rozpoczete.

Iv. ZAMIESZCZANIE, EDYCJA I AKTYWACJA OGLOSZEN

1. W ramach Swiadczenia ustug opisanych w Regulaminie, Trader umozliwia Uzytkownikom /
Uzytkownikom Profesjonalnym na serwisie Domiporta.pl zamieszczanie i publiczne
udostepnianie tresci i zdje¢ na warunkach okreslonych ponize;j.

2. Zamieszczenie tresci, zdjec lub filméw na serwisie Domiporta.pl jest rownoznaczne z ich
publicznym udostepnieniem.

3. Poprzez umieszczenie tresci, zdjec i filméw na serwisie Domiporta.pl Uzytkownik /
Uzytkownik Profesjonalny wyraza zgode na nieodptatne korzystanie przez Trader z
zamieszczonych w na serwisie Domiporta.pl tresci, zdjec i filméw, bezterminowo od dnia
zamieszczenia przez Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego tresci, zdjecia lub filmu
poprzez utrwalanie, zwielokrotnianie i udostepnianie tresci, zdje¢ i filméw w sieciach
informatycznych i teleinformatycznych, w tym w sieci Internet, takze w taki sposéb, aby
kazdy miat do nich dostep w wybranym przez siebie miejscu i czasie, w innych niz
wskazane przez Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego czesciach Serwisu
Domiporta.pl oraz w innych wydawanych przez Trader serwisach internetowych oraz
internetowych serwisach partnerskich wspotpracujgcych z Trader. Poprzez umieszczenie
tresci, zdjec lub filméw na serwisie Domiporta.pl Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny
zezwala takze Trader na dokonywanie opracowan tresci lub zdje¢ zamieszczonych na
serwisie Domiporta.pl oraz na korzystanie z nich na potrzeby wskazane w zdaniu
poprzedzajgcym niniejszego paragrafu.

4, Poprzez umieszczenie tresci i zdjeé na serwisie Domiporta.pl Uzytkownik / Uzytkownik
Profesjonalny oswiadcza, ze zamieszczone tresci, zdjecia i filmy nie naruszajg przepisdéw
prawa, ani prawem chronionych dobr osdb trzecich, w tym prawa do wizerunku, a
Uzytkownik/ Uzytkownik Profesjonalny jest w petni i wytgcznie uprawniony do
zamieszczenia tresci i zdje¢ na serwisie Domiporta.pl.

5. W celu zamieszczenia Ogtoszenia w Serwisie Domiporta.pl Uzytkownik / Uzytkownik
profesjonalny powinien:

a.  wypetni¢ formularz dostepny na stronach Serwisu Domiporta.pl oraz wpisac tresc¢
Ogtoszenia, dodac¢ fotografie nieruchomosci w liczbie i formatach okreslonych
przez Trader i/lub link do filmu prezentujgcego nieruchomosc,

b.  dokonaé¢ Aktywacji Ogtoszenia.

6. Aktywacja Ogtoszenia zamieszczonego przez Uzytkownika w Serwisie Domiporta.pl
rozpoczyna sie z chwilg zaksiegowania wptaty za Ogtoszenie na rachunku bankowym



Trader. Dzien zaksiegowania wptaty na rachunku bankowym Trader jest rownoznaczny z
dniem rozpoczecia $wiadczenia ustugi publikacji Ogtoszenia w Serwisie.

7. Uzytkownik / Uzytkownik profesjonalny moze edytowac tres¢ Ogtoszenia w trakcie emisji,
usung¢ Ogtoszenie z serwisu, wybra¢ dodatkowg ustuge promocji Ogtoszenia lub
przedtuzy¢ czas emisji Ogtoszenia. Przedtuzenie czasu emisji Ogtoszenia wymaga
ponownej aktywacji Ogtoszenia.

8. Po uptywie okresu publikacji Ogtoszenie staje sie nieaktywne i niewidoczne w Serwisie.
Jezeli Uzytkownik / Uzytkownik profesjonalny w ciggu 90 dni nie dokona ponownej
aktywacji swojego Ogtoszenia zostanie ono usuniete z bazy.

V. SPOSOBY PLATNOSCI

1.  Ptatnos¢ za zamieszczenie lub za przedtuzenie czasu emisji Ogtoszenia moze byé
zrealizowana przez Uzytkownika:

a. w formie zaptaty realizowanej przy uzyciu ptatnosci SMS, w formie zaptaty
realizowanej za pomoca systemu PayU, (przelew bankowy i karta kredytowa)
b. w formie zaptaty realizowanej w drodze przekazu pocztowego.

2. Uzytkownik zlecajacy publikacje Ogtoszenia moze wyrazi¢ zgode na publikacje ogtoszenia
w gazetach ogtoszeniowych wydawanych przez Trader.

3. Ogtoszenia zlecone do publikacji przez Uzytkownikéw profesjonalnych ukaza sie wylacznie
w serwisach partnerskich wskazanych przez Trader na stronach Serwisu Domiporta.pl jako
przeznaczonych do publikacji Ogtoszen Uzytkownikéw Profesjonalnych. Ogtoszenia
publikowane w serwisach partnerskich, o ktdrych mowa powyzej, beda publikowane przez
czas przez nich ustalony.

4, Sposoby ptatnosci za ustugi $wiadczone w ramach Serwisu Domiporta.pl Uzytkownikowi
Profesjonalnemu okresla Umowa Abonamentowa zawarta pomiedzy Uzytkownikiem
Profesjonalnym i Trader.

VI. ZASADY OKRESLAJACE DOPUSZCZALNA TRESC OGLOSZEN

1. Niedopuszczalne jest publikowanie przez Uzytkownikéw/ Uzytkownikow Profesjonalnych na
serwisie Domiporta.pl tresci, zdjec i filmow:

a. sprzecznych z prawem, wzywajacych do nienawisci rasowej, wyznaniowej,
etnicznej, czy tez propagujacych przemoc, pornograficznych, uznanych
powszechnie za naganne moralnie, spotecznie niewtasciwe,
przedstawiajgcych przedmiot inny niz oferowany w tresci ogtoszenia,
zawierajacych informacje umozliwiajace kontakt z Uzytkownikiem /
Uzytkownikiem Profesjonalnym z pominieciem funkcjonalnosci serwisu
Domiporta.pl (m.in. adres, numer telefonu, adres e-mail, adres strony
internetowej, numer konta w komunikatorze internetowym),

d. sugerujgcych che¢ wzbogacenia sie w zamian za kontakt,
sprzecznych z charakterem serwisu Domiporta.pl.



10.

11.

12.

13.

Trader ma prawo usuniecia ogtoszenia, jezeli w dniu zamieszczenia ogtoszenia zawiera
ono nieaktualng oferte.

Niedopuszczalne jest zamieszczanie w tresci ogtoszenia jakichkolwiek informacji nie
dotyczacych bezposrednio przedmiotu przedstawionego w ogtoszeniu.

Niedopuszczalne jest zamieszczanie w miejscu przeznaczonym na zdjecie oferty
jakichkolwiek plikéw graficznych nie bedacych zdjeciem oferty lub planem
architektonicznym oferty, w szczegdlnosci: mapy (wyjatek stanowig oferty dziatek), znaki
firmowe, pliki animowane. Zabrania sie rowniez umieszczania na zdjeciach dodawanych do
ofert jakichkolwiek znakéw graficznych lub tekstéw. Wyjatek stanowia tu znaki wodne na
zdjeciach. Dopuszcza sie umieszczanie znakdéw wodnych, jednak wielkosS¢ i forma znaku
wodnego nie powinna zaburzac czytelnosci materiatu graficznego. Znak wodny powinien
jednoznacznie identyfikowa¢ wiasciciela praw autorskich do danego zdjecia.
Niedopuszczalne jest zamieszczanie w miejscu przeznaczonym na umieszczenie filmu
jakichkolwiek linkéw kierujacych do materiatéw video, ktdre nie prezentujg bezposrednio
danej oferty nieruchomosci. W szczegdlnosci zabrania sie umieszczania linkdw do filméw,
ktore stanowig materiat promocyjny ogtoszeniodawcy, np. reklame agencji nieruchomosci.
Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny publikuje tresci i zdjecia na Serwisie Domiporta.pl
na wiasng odpowiedzialnos¢. W szczegolnosci Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny
ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie roszczenia oséb trzecich z tytutu naruszenia praw
tych osdb wskutek niezgodnosci ze stanem rzeczywistym o$wiadczen zawartych w
niniejszym paragrafie.

Trader zastrzega sobie prawo do odmowy publikacji, wstrzymania publikacji, zadania
wprowadzenia zmian, usuwania tresci i zdje¢, niezgodnych z postanowieniami Regulaminu,
jak réwniez prawo do usuniecia ogtoszenia Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego
oraz zablokowania na serwerach Serwisu Domiporta.pl ogtoszen oraz adreséw IP
Uzytkownika, naruszajgcego postanowienia Regulaminu.

Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek dziatan majacych na celu zmiane
pierwotnej daty wstawienia ogtoszenia do bazy danych.

Trader zastrzega sobie prawo do zmiany daty zamieszczenia wszystkich ogtoszen danego
Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego na wczesniejszg o 3 miesigce, jesli te same
oferty zostaly wprowadzone ponownie do serwisu. Zmiana ta jest nieodwracalna.
Niedopuszczalne jest wpisywanie ofert do kategorii nie bedacej wtasciwg dla tresci oferty,
na przyktad: mieszkan i inwestycji rynku pierwotnego do bazy danych rynku wtérnego,
gdzie nieruchomosc¢ z rynku wtdrnego rozumiana jest jako nieruchomos$¢ oddana do
uzytku nie pozniej niz do biezacego miesigca aktualnego roku i jej whascicielem jest osoba
prywatna, a nieruchomos¢ z rynku pierwotnego jako nieruchomos¢ nie oddana jeszcze do
uzytku i/lub jej wiascicielem jest spétdzielnia lub deweloper.

Niedopuszczalne jest zamieszczanie powielanie ogtoszen o tej samej tresci i tych samych
zdjeciach lub materiatach wideo. Jedno Ogtoszenie zamieszczone w Serwisie w dziale
sprzedazy lub wynajmu moze dotyczy¢ sprzedazy lub wynajmu tylko jednej nieruchomosci
z wyjatkiem Ogtoszen inwestycji zamieszczanych przez Uzytkownikdw Profesjonalnych.
Niedopuszczalne jest umieszczanie w ogtoszeniach, w miejscu przeznaczonym na
konkretne informacje (ulica, dzielnica itp.) innych tresci niz przeznaczenie danego pola, np.
w polu ulica podana moze zostac tylko i wylacznie nazwe ulicy; w polu dzielnica podana
moze zostac tylko i wylgcznie nazwe dzielnicy.

Niedopuszczalne jest zamieszczanie umieszczanie w tresci ogtoszen i na zdjeciach do nich
dodanych, reklamy innych serwiséw www poprzez podanie ich nazwy. Adresy takie beda z
tresci ogtoszen usuwane.



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Uzytkownik Profesjonalny zamieszczajacy ogtoszenia za pomocg formularzy dodawania
ogtoszen zobowigzany jest do zaznaczenia opcji "Ogtoszenie zamieszcza agencja
nieruchomosci" znajdujacej sie w tresci formularza. W przypadku nie zaznaczenia opcji, o
ktorej mowa powyzej, Trader zastrzega sobie prawo do samodzielnego zaznaczenia opdji
w dodanym Ogtoszeniu.

Niedopuszczalne jest umieszczanie ofert bezposrednich przez nieruchomosci Uzytkownikow
Profesjonalnych tj. zawierajacych informacje, z kontaktem (np. tel., e-mail) do osoby
sprzedajgcej/wynajmujgcej nieruchomos¢ bezposrednio.

Uzytkownicy Profesjonalni mogg zamieszczaé wytgcznie takie oferty, w ktorych
posredniczg w transakcji i majg podpisang umowe posrednictwa.

Prawo zaznaczenia opcji "Jestem osobg prywatng i chce dodatkowo wystac to ogtoszenie
do agencji nieruchomosci, aby przyspieszy¢ zawarcie transakcji" przystuguje wytacznie
Uzytkownikom.

Niedopuszczalne jest wykorzystywanie serwisu Domiporta.pl i serwisow partnerskich
Trader do dystrybucji materiatéw chronionych przez polskie i miedzynarodowe prawo
autorskie oraz materiatéw, ktorych dystrybucji zabraniajg przepisy prawa, obrazliwych,
naruszajgcych dobre obyczaje lub dobre imie 0séb trzecich oraz materiatéw i przekazow o
charakterze pornograficznym.

W przypadku stwierdzenia, ze tres$¢ Ogtoszenia ktorego publikacja zostata zlecona Trader
narusza obowigzujgce przepisy prawa, postanowienia niniejszego Regulaminu, lub dobre
obyczaje, Trader.com (Polska) Sp. z 0.0. ma prawo do usuniecia takiego Ogtoszenia i
zablokowania Konta.

Uzytkownik/ Uzytkownik Profesjonalny zobowigzuje sie nie wykorzystywac zadnych
informacji uzyskanych za posrednictwem serwisu ogtoszeniowego Domiporta.pl lub
serwisdw partnerskich do celéw komercyjnych.

Dane kontaktowe przy ogtoszeniu nieruchomosci w serwisie Domiporta.pl lub w serwisach
partnerskich moga by¢ wykorzystywane jedynie do celu, w jakim zostaty podane - do
nawigzania kontaktu z dang osobg w celu przeprowadzenia transakcji. Korzystanie z nich
w jakikolwiek inny sposdb, a szczegdlnie ich przetwarzanie, upowszechnianie lub
dystrybucja, jest zabronione.

Jakiekolwiek proby wkamania do serwisu lub serwiséw partnerskich, ztamania kodéw oraz
korzystania z nich w sposob niezgodny z Regulaminem, skutkuja zablokowaniem Konta
oraz konsekwencjami prawnymi.

VIL ZASADY PUBLIKACJI OGLOSZEN DODANYCH PRZEZ UiYTKOWNIK(’)W,
PROFESJONALNYCH KORZYSTAJACYCH Z ZEWNETRZNYCH PROGRAMOW DO
EKSPORTU DANYCH

Uzytkownicy Profesjonalni zamieszczajacy ogtoszenia w serwisie Domiporta.pl za
posrednictwem tzw. eksportdw danych, czyli wysytajacy tres¢ ogtoszen przy wykorzystaniu
zewnetrznego oprogramowania, zobowigzani sg do:
a. zamieszczania ogtoszen aktualnych, to znaczy dotyczacych nieruchomosci
pozostajgcych w obrocie;
b. aktualizowania ofert na biezgco, to znaczy niezwtocznego usuwania z serwisu
ofert nieaktualnych (nieruchomosci sprzedane czy wynajete);
C. zamieszczania ofert, do ktérych ogtoszeniodawca posiada prawa autorskie do
zdje¢, filméw i tresci lub zostat upowazniony do ich wykorzystania;



d. zamieszczania ofert, dla ktérych ogtoszeniodawca posiada prawo lub
upowaznienia do sprzedazy nieruchomosci;

e. eksportu ofert przy wykorzystaniu tzw. eksportu réznicowego, tzn. eksportu tylko
takich ofert, ktorych tresc ulegta zmianie.

2.  Trader ma prawo odmowi¢ przyjmowania ofert pochodzacych z eksportu, jesli:

a. Uzytkownik Profesjonalny wysyta Ogtoszenia przy uzyciu tzw. eksportu
catosciowego, tzn. ogtoszeniodawca przesyta oferty, ktérych tres¢ nie zostata
zmieniona. W takim przypadku ogtoszeniodawca zostanie wczesniej
poinformowany naruszeniu postanowien niniejszego Regulaminu. Jesli w dalszym
ciggu Uzytkownik Profesjonalny wysytat bedzie oferty w podobny sposob,
przyjmowanie takich ofert zostanie zablokowane, a data zamieszczenia wszystkich
ogtoszen ogtoszeniodawcy zostanie cofnieta o 60 dni. Przyjecie eksportu danych
moze zosta¢ odblokowane na wniosek Uzytkownika profesjonalnego, jednak nie
wczesniej niz 30 dni od daty ostatniego eksportu naruszajacego postanowienia
niniejszego Regulaminu. W takim przypadku Uzytkownik profesjonalny jest
zobowigzany do kontaktu ze swoim opiekunem w serwisie Domiporta.pl i
przekazania mu wniosku o odblokowanie przyjmowania eksportu ogtoszen

b. zachodzi przypuszczenie, ze Uzytkownik Profesjonalny nie jest wtascicielem praw
autorskich do zdje¢, filmoéw i tresci uzytych w ogtoszeniach lub nie zostat
zobowigzany do posrednictwa w obrocie nieruchomosciami opisanymi w
ogtoszeniach

C. Uzytkownik profesjonalny narusza elementarne zasady i dobre obyczaje
obowigzujace w obrocie.

VII. REGULA KOLEIJNOSCI WYSWIETANIA OGLOSZEN

1. Ogtoszenia na Serwisie wysSwietlane sg w nastepujgcych sekcjach, w nastepujgcej
kolejnosci: Ogtoszenia Super Premium (dostepne wytacznie dla Uzytkownikdw
Profesjonalnych), Ogtoszenia Premium, Ogtoszenia Standard.

2. Ogtoszenia w serwisie Domiporta.pl w poszczegdlnych sekcjach, o ktdrych mowa w pkt 1
prezentowane sg w kolejnosci dodania ich do serwisu. Oznacza to, ze ogtoszenia dodane
w dniu dzisiejszym beda wyswietlac sie na liscie wynikdw wyszukiwania powyzej ogtoszen
dodanych wczoraj. Jest to domysine ustawienie sortowania ogtoszen.

3. Uzytkownik ma mozliwo$¢ skorzystania z funkcjonalnosci sortowania ogtoszen na
podstawie nastepujgcych kryteridw: powierzchni nieruchomosci, cenie, nazwie
miejscowosci, dzielnicy lub ulicy. Uzytkownik dodatkowo ma mozliwos¢ sortowania
ogtoszen po tzw. najlepiej opisanej ofercie.

4, Serwis Domiporta.pl oferuje ustuge promocji ogtoszen — Ustuga PODBIJ. Ustuga PODBIJ
umozliwia umieszczenie wczesniej dodanego ogtoszenia na pierwszym migjscu na liscie
ogtoszen w ramach danej sekcji ogtoszen, o ktérych mowa w pktl. Ustuga PODBIJ jest
aktywowana poprzez wystanie SMS-a. Ogtoszenie, po aktywacji Ustugi PODBIJ pojawia sie
na pierwszym miejscu listy ogtoszen w ramach danej grupy ogtoszen, do czasu
skorzystania przez innego Uzytkownika z ustugi PODBIJ lub w przypadku dodania howego
ogtoszenia w danej grupie ogtoszen.



IX.

X.

ZASADY ZGLASZANIA REKLAMACII

Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny serwisu Domiporta.pl ma prawo zgtosi¢ reklamacje
w zakresie wykonania przez serwis Domiporta.pl $wiadczonej mu ustugi w terminie 14 dni
od daty zakonczenia emisji Ogtoszenia.

Reklamacja powinna zawierac co najmniej: imie i nazwisko, login/adres e-mail
Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego, przypisany do Konta, numer Ogtoszenia,
ktérego reklamacja dotyczy badz inne dane pozwalajgce na identyfikacje Ogtoszenia, okres
emisji, okoliczno$ci uzasadniajgce reklamacje, a takze konkretne zadanie Uzytkownika /
Uzytkownika Profesjonalnego zwigzane ze sktadang reklamacja.

Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, Trader przed
rozpatrzeniem reklamacji, zwrdci sie do Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego o jej
uzupetnienie we wskazanym zakresie.

Reklamacje nalezy zgtaszaé przez Biuro Obstugi Klienta pod wybranym adresem e-mail lub
numerem telefonu podanym na stronie serwisu pod
adresem:http://www.domiporta.pl/pl/contact-nieruch.asp lub pisemnie drogg pocztowg na
adres: Trader.com (Polska) Sp. z 0.0. ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa.

Reklamacja bedzie rozpatrzona w terminie 14 dni od daty prawidtowo zgtoszonej
reklamacji przez Uzytkownika / Uzytkownika profesjonalnego. Uzytkownika / Uzytkownika
profesjonalnego otrzyma informacje o sposobie rozpatrzenia reklamacji droga
korespondencji elektronicznej, na adres e-mail przypisany do Konta.

ODPOWIEDZIALNOSC TRADER

Trader umozliwia Uzytkownikom / Uzytkownikom Profesjonalnym umieszczanie Ogtoszen
w Serwisie Domiporta.pl, nie ingerujgc w forme i tre$¢ tych Ogtoszen.
Trader nie ponosi odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie badz niewykonanie przez
Strony umow zwigzanych z Ogtoszeniem.
Trader nie ponosi odpowiedzialnosci za jako$¢ lub legalnos¢ oferowanych nieruchomosci,
prawdziwo$¢ i rzetelnos$¢ informacji podawanych przez Uzytkownikéw / Uzytkownikdw
Profesjonalnych, a takze zdolnos¢ do realizacji transakgji.
Trader nie odpowiada za:
a. brak zainteresowania przedmiotem Ogtoszenia,
b. realizacje obowigzkow Uzytkownikow/ Uzytkownikéw Profesjonalnych
wynikajacych z rekojmi i gwarancji dotyczacych przedmiotu Ogtoszenia,
C. dziatanie sity wyzej,
d. dziatania i zaniechania operatoréw telekomunikacyjnych, pocztowych, bankdw i
innych instytugcji lub urzadzen od Operatora niezaleznych,
e. przerwy w dostepie do Serwisu spowodowane awariami fgcz
telekomunikacyjnych,
f. skfadane przez Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego os$wiadczenia drugiej
stronie transakcji.
Trader nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania oprogramowania
wykorzystywanego do eksportu ofert do serwisu Domiporta.pl oraz tres¢ i kompletnosé
danych wprowadzonych do serwisu Domiporta.pl za posrednictwem takiego
oprogramowania.



6. Trader nie odpowiada za brak dostepu do serwisu Domiporta.pl lub serwiséw partnerskich
spowodowany hietypowa konfiguracjg sprzetu Uzytkownika / Uzytkownika
Profesjonalnego.

7. Trader zastrzega sobie prawo dokonywania przerw technicznych w zakresie udostepniania
Serwisu Domiporta.pl. Trader dotozy wszelkich staran aby przerwy techniczne miaty
miejsce w godzinach nocnych (czas srodkowoeuropejski) i trwaty nie dtuzej niz 24 godziny
w kazdym tygodniu udostepniania Serwisu Domiporta.pl.

8. W przypadku btednego dodania Ogtoszenia lub jego usuniecia przed uptywem terminu
waznosci Uzytkownikowi / Uzytkownikowi profesjonalnemu nie przystuguje zwrot optaty
poniesionej za publikacje Ogtoszenia.

9. Trader nie odpowiada za spetnianie przez przedmioty prezentowane w ogtoszeniach
publikowanych w serwisie Domiporta.pl i 0znaczone informacjg o tresci: "Inwestycja
zawiera oferty spetniajgc warunki programu Mieszkanie dla Mtodych" kryteridéw, o ktérych
mowa w przepisach Ustawy z dnia 27 wrzesnia 2013 roku o pomocy panstwa w nabyciu
pierwszego mieszkania przez mtodych ludzi.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin dostepny jest w Serwisie Domiporta.pl. Na zadanie Uzytkownika / Uzytkownika
Profesjonalnego Regulamin przesytany jest drogg poczty elektroniczne;j.

2. O zmianie Regulaminu Trader poinformuje poprzez zamieszczenie informacji na stronie
Serwisu Domiporta.pl. Ustugi aktywowane przed wejsciem w zycie zmian bedg wykonane
na warunkach dotychczasowych, dalsze za$ aktywacje mozliwe sg na warunkach
biezacych.

3. Postanowienia niniejszego Regulaminu odnosza sie do praw i obowigzkéw Uzytkownika
Profesjonalnego, w takim zakresie w jakim umowa zawarta przez Trader z Uzytkownikiem
Profesjonalnym nie stanowi inaczej.

4, 0O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem whasciwym
dla catosci umowy pomiedzy Uzytkownikiem / Uzytkownikiem Profesjonalnym a Trader,
ktérej przedmiotem jest Swiadczenie przez Trader ustug na warunkach okreslonych w
Regulaminie, jest prawo polskie.

5. Regulamin obowiazuje od dnia 07.10.2014



