REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO DOMIPORTA.PL

l. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

Niniejszy regulamin okéta zasadywiadczenia na rzecz
Uzytkownikéw / Uzytkownikow Profesjonalnych ustug dephych w
ramach internetowego serwigavw.domiporta.pl ktérego
wiascicielem i administratorem jest Trader.com (Polskp) z 0.0., z
siedzila w Warszawie, zwanego dalej "serwisem Domiportdyi"
~Serwisem”, a w szczegolda reguluje zasady:

a.
b.

@—~0oo

h
l.
i
k

korzystania z serwisu (ogolne);

dodawania ogtoszeStandard i Premium (ustug®gdaj Ogtoszenié),
aktywowania pakietéw ogtosaeStandard i Premium (ustug®akiet
Ogtosza”), przediwzania czasu publikacji oglosz€ustuga Przedtuz”),
ponownej aktywacji ogtosag(ustuga Ponowna Aktywacja’),
podnoszenia pozycji ogtoszenia riie ogtoszé (ustuga Podbij”),
publikowania aktywnego ogtoszenia w sekcji Prem{ustuga
~Wyroznij”);

zaktadania konta &ytkownika/ Uzytkownika Profesjonalnego;
zamieszczania, edycji i aktywacji ogtoaze

dokonywania ptatnei;

dopuszczalnej téei ogloszé;

publikacji ogtoszé dodanych przez kytkownikéw Profesjonalnych
korzystagcych z zewntrznych programow do eksportu danych;

. kolejnasci wyswietlania ogtosze

zgtaszania i rozpatrywania reklamaciji;
odstpowania od zawartych umow;

. odpowiedzialnéci Trader

Definicje uyte w Regulaminie oznaczapdpowiednio:

Trader - spétka pod firm: ,Trader.com (Polska) sp. z 0.0.” z siedgik Warszawie przy
ul. Czerskiej 8/10, 00-732 Warszawa, wpisana destgj przedgbiorcéw Krajowego
Rejestru $dowego przez &l Rejonowy dla m.st. w Warszawie Xl Wydziat Goslpoczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 00GEBNIP 522-010-28-63;

Serwis Domiporta.pl albo Serwis- internetowy serwis ogtoszeniowy pod ngzw
Domiporta.pl, prowadzony przez Trader, utwiajacy zamieszczanie i przeglanie
Ogtosza dotyczcych nieruchomgi, dostpny w domenie internetowej domiporta.pl, a
takze w ramach innych serwisow internetowych prowadzbryrzez partneréw Trader;

Uzytkownik — podmiot korzystapy z ustug dospnych w serwisie Domiporta.pl;

Uzytkownik Profesjonalny — podmiot prowadgy w rozumieniu wiéciwych przepisow
obowigzujacych w Rzeczpospolitej Polskiej dziataédaw zakresie p&rednictwa w obrocie
nieruchomeéciami lub prowadzcy dziatalné¢ dewelopersk dodagcy Ogtoszenie w
serwisie Domiporta.pl i korzystgy z innych ustug dogpnych w serwisie Domiporta.pl;



Konto - przydzielona danemuzytkownikowi/Uzytkownikowi Profesjonalnemu
identyfikowana za pomadoginu lub adresu e-mail ¢& Serwisu, za pomadtorej
Uzytkownik/ Uzytkownik Profesjonalny mege dokonywad okreslonych dziata w ramach
Serwisu (panel administracyjny);

Regulamin - niniejszy regulamin;

Cennik - zestawienie ustalanych przez Trader optat asgusiviadczone w ramach Serwisu
Domiporta.pl;

Umowa Abonamentowa- umowa z Trader na publikacje ogtosze serwisie Domiporta.pl
zawarta wydcznie z Lrytkownikami Profesjonalnymi, posiadaymi wazna licencg
wiascicielami nieruchomgi lub deweloperami.

ll. OGOLNE ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU DOMIPORTA.P L

1. Serwis internetowy Domiporta.pl urdavia Uzytkownikom/Uzytkownikom
Profesjonalnym publikowanie w sieci internetowepamagrodzeniem i przez czas
okreslony ogtoszenia dotygzego rynku nieruchondoi oraz umaliwia korzystanie z
innych ustug dogpnych w ramach Serwisu Domiporta.pl, opisanych egéiowo w
punkcie Il Regulaminu.

2. Warunkiem uzyskania dagtu do funkcjonalngci serwisu Domiporta.pl jest
skorzystanie z ugdzenia komunikujcego s¢ z internetem | wyposanego w
powszechnie iywamg przeghdarke internetovd.

3. Trader jest zobowrzany do prawidtowego wykonywania ustugi.

4. Uzytkownik/Uzytkownik Profesjonalny samodzielnie ustal&égregtoszenia i
odpowiada za zgod®détresci ogtoszenia ze stanem faktycznym.

5. W trakcie skltadania zamowienia, Trader udpsta Wzytkownikowi/Uzytkownikowi
Profesjonalnemu metodyéiodki techniczne skgce wykrywaniu i korygowaniu
bted6éw danych wprowadzanych &eiezce zamowienia.

6. Uzytkownik/ Uzytkownik Profesjonalny mae edytowa tres¢ Ogtoszenia w trakcie
emisji, usug¢ Ogtoszenie z serwisu, wyldrdodatkowy ustug: promocji Ogtoszenia
lub przedtuy¢ czas emisji Ogtoszenia. Przezidmie czasu emisji Ogtoszenia wymaga
ponownej aktywacji Ogtoszenia.

7. Rozpoczcie wykonywania ustug na zasadach wyrgkggch z niniejszego
Regulaminu rozpoczynagspo 14 dniach od dnia zawarcia przezthownika
umowy (termin przystugyggy Uzytkownikowi na odstpienie od umowy), chybze:

a) w stosunku déwiadczenia ustugi ,Dodaj Ogtoszenie”, ,Pakiet
Ogtoszd”, ,Przedtwz”, ,Wyrdznij”, ,Ponowna Aktywacja” -
Uzytkownik wyrazi wok rozpoczcia swiadczenia ustugi przed
przystugugcym mu terminem na odgtienie od umowy;

b) w stosunku do ustug jednorazowych, tj. ustugi ,Agdk) zytkownik
wyrazi wok wykonania jej w caltci przed uptywem przystugagego
mu terminu na odspienie od Umowy.



Szczegotowe zasady dotyce pkt a. i b. opisano w punkcie Xl ust. 1-5 Reguital.
Regulacje dotycgce odsgpowania od umowy dotygzedynie Wytkownikow.

8. Po zawarciu umowy, Trader przekazujeytkownikowi na podany w trakcie
rejestracji adres e-mail potwierdzenie jej zawancitbormujgc Uzytkownika o tréci
zawartej umowy, przystugagych mu uprawnieniach, a takpodajc inne informacje
wymagane przez Ustaw prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz2014
r. poz. 827)

9. Po uptywie okresu publikacji, Ogtoszenie zostajpamzone jako archiwalne i
niemazliwe staje st jego wyszukiwanie za pomgevyszukiwarki dosgpnej w
serwisie. Jeeli Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny w ggu 180 dni nie dokona
ponownej aktywacji swojego Ogtoszenia, zostanie usumete z bazy.

10. Ustugi publikacji ogtoszg, a take pozostate ustugwiadczone przez Trader w
ramach serwisu Domiporta.p edptatne. Optatza publikag; ogtoszenia
Uzytkownik maze wnig¢ za pomog SMS-a (wysytanego wytznie z terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej) lub PayU (przelew inttowy lub karg ptatnicz).

11.Wysokas¢ optat za ustugéwiadczone przez Trader w ramach Serwisu Domipdrta.p
okreslajg kazdorazowo Cenniki ustug, zamieszczone na stronaglise
Domiporta.pl.
a) Cennik ogtosze nieruchoméci jest dosgpny pod adresem:
http://www.domiporta.pl/cennik-ogloszen
b) Cennik reklam jest dogbny pod adresem:
http://www.domiporta.pl/pl/oferta/reklama/cennik<tam.asp

Trader w ramach organizowanych akcji promocyjnyazenferowa ustugi w czasie
trwania takich akcji w korzystniejszej dlazidkownika / Wzytkownika
Profesjonalnego cenienivskazane w Cennikach, co nigdaie stanowd zmiany
Regulaminu.

12. Uzytkownik/Uzytkownik Profesjonalny zgadzgy sk na publikac dodanego
ogtoszenia w serwisie Domiporta.pl zezwala i upavia Trader na dokonanie
publikacji tresci Ogtoszenia (na ktgrmogy sktad& sie: tekst, zdgcia, filmy,
prezentacje, animacje i inne elementy wchodawv jego tréc) lub czsci Ogtoszenia
w innych internetowych serwisach najeych do Trader oraz serwisach rat®ych
do partneréw Trader. Udzielenie przezytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego
zezwolenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzeda@n nie skutkuje po stronie Trader
obowigzkiem publikacji ogtoszenia lub e&i ogtoszenia w innych internetowych
serwisach nalecych do Trader lub serwisach najeych do partneréw Trader. Celem
publikacji Ogtoszenia w innych serwisach Traderzardernetowych serwisach
partneréw Trader jest pozyskanie jak ngjsizej liczby odbiorcéw ogtoszenia. Lista
serwisow partnerow Trader jest publikowana na stthrSerwisu Domiporta.pl. Za
ustugi publikacji Ogtoszenia w pozostatych serwis@dcader oraz serwisach
nalezagcych do partneréw Trader, Trader nie pobiera agtkbwnika / Uzytkownika
Profesjonalnego dodatkowych optat.

13. Trader chroni dane zytkownikow/Uzytkownikéw Profesjonalnych zgodnie
dokumentem pod nazw,Ochrona prywatn€ci” stanowhgcg integralm czesé
Regulaminu, dogpng pod adreserhttp://www.domiporta.pl/pl/your-privacy.asp




lIl. ZASADY DODAWANIA OGLOSZE N STANDARD | PREMIUM (USLUGA
,DODAJ OGLOSZENIE”), AKTYWOWANIA PAKIETOW OGLOSZE N
STANDARD | PREMIUM (USLUGA ,PAKIET OGLOSZE N”), PRZEDLU ZANIA
CZASU PUBLIKACJI OGLOSZE N (USLUGA ,PRZEDLU Z”), PONOWNEJ
AKTYWACJI OGLOSZE N (USLUGA ,PONOWNA AKTYWACJA"),
PODNOSZENIA POZYCJI OGLOSZENIA NA LI SCIE OGLOSZEN (USLUGA
,PODBIJ"), PUBLIKOWANIA AKTYWNEGO OGLOSZENIA W SEKC  JI
PREMIUM (USLUGA ,WYRO ZNIJ")

ustuga ,Dodaj Ogtoszenie”

1. W celu zamieszczenia ogtoszenia (ustuga ,Dodaj Sxgloie”™), Wytkownik
powinien:

a.wypetnic formularz dosipny na stronach Serwisu Domiporta.pl oraz wpisa
tres¢ Ogtoszenia, dodafotografie nieruchomiei w liczbie i formatach
okreslonych przez Trader i/lub link do filmu prezenjcggo nieruchonig;

b.w chwili wyrazenia woli zwgzania s umowy, potwierdzé iz zapoznat si z
informacjami dotycgcymi ustugi;

c. wybrat rodzaj ogtoszenia (Standard, Premium lub Pakiéb$2g1) oraz czas
trwania umowy, a tate optact ustug:- sposéb i metody ptatdo okreslone
zostaty w ust. 4 ponej;

d. bezpdrednio przed zawarciem umowy potwiergay zapoznat iz
informacjami o gtdwnych cechaglviadczenia,dcznej cenie z&wiadczenie,
czasie trwania umowy oraz swoim minimalnym zakresieowpzan;

e.potwierdzt w chwili sktadania zamowieniaz maswiadomag, ze
zamowienie poaiga za sofpobowizek zaptaty;

f. dokon& aktywacji Ogtoszenia.

Powyzsze wymogi odnogzsic do Uzytkownikow Profesjonalnych na takich
zasadach, na jakich wynika to z umowgzcej Trader z Wytkownikiem
Profesjonalnym, przy uwzedinieniu funkcjonalnéci Serwisu udogpnianych
Uzytkownikom Profesjonalnym.

2. Umowa z Uytkownikiem naswiadczenie ustugi Dodania Ogtoszenia jest
wykonywana po uptyrciu 14-dniowego terminu na wykorzystanie prawa do
odsgpienia od umowy, chybze Uzytkownik wyrazit zgo@d na rozpocegcie
wykonywania ustugi przed terminem ogisienia od umowy, przy czym
szczegotowe zasady odlgienia opisanegsw punkcie XI ust. 1-5 niniejszego
Regulaminu

3. Ogloszenie @ytkownika/ Uzytkownika Profesjonalnego me by publikowane
jako ogtoszenie Standard lub ogtoszenie Premiumgtkdwnik/ Uzytkownik
Profesjonalny (chybae inaczej postanowiono w umowigetacej Uzytkownika
Profesjonalnego z Trader), w zaheici od wyboru, mae zawrzé umow; na
okres 15, 30, 60 i 90 dni. Ogtoszenia Premigmublikowane wyej, tj. nad
ogtoszeniami Standard nadie ogtoszé. Nad ogtoszeniami Standard i Premium
mog by¢ publikowane ogtoszeSuperpremium, dogine wyhcznie dla
Uzytkownikow Profesjonalnych. Ogloszenie Premium gbanie w sekciji



Premium w zalenosci od tego, jaka diugé wyréznienia zostata wybrana (na jaki
czas zawarto umayy.

4. Ustuga ,Dodaj Ogtoszenie” jest ptatna. Plathianaze nasipi¢ w formie sms
i/lub PayU (przelew internetowy lub kanptatnicz). Ceny aktywacji zale od
wyboru produktu i wynosgodpowiednio:

a. dla ogtoszenia Standard:

I.  ogtoszenie Standard 15, tj. zawarcie umowy na okbesni — 19,90 zt

w przypadku ptatneci PayU lub 30,75 zt w przypadku ptatto SMS
(z czego kwota 12 zt to optata prowizyjna nie pgdigca zwrotowi w
razie odsfpienia od umowy),

ii.  ogtoszenie Standard 30, tj. zawarcie umowy na o&@esni — 29,90 z}-
ptatnc¢ PayU,

iii. ogloszenie Standard 60, tj. zawarcie umowy na o&@esni — 49,90 z-
ptatnc¢ PayU,

iv.  ogtoszenie Standard 90, tj. zawarcie umowy na dd@edni — 69,90 zi-
ptatnc¢ PayU.

b. dla ogtoszenia Premium:

c. ogtoszenie Premium 15, tj. zawarcie umowy na okfedni — 39,90 zt w
przypadku ptatngci PayU,

d. ogtoszenie Premium 30, tj. zawarcie umowy na oBfedni — 49,90 z}-
ptatnc¢ PayU,

e. ogtoszenie Premium 60, tj. zawarcie umowy na okfedni — 89,90 z}-
ptatnc¢ PayU,

f. ogtoszenie Premium 90, tj. zawarcie umowy na oRfedni — 99,90 z}-
ptatnc¢ PayU.

5. Cena za ustugogtoszenie Standard 15 przy ptaiciza pomog SMS zawierag
optat prowizyjra w wysokdci 12 zt dla ogtoszenia Standard 15, ktora nie jest
Zwracana w razie odgiienia przez Wytkownika od umowy.

ustuga ,Pakiet Ogtosz@&”

6. W ramach ustugi ,Pakiet Ogtosze Uzytkownik maze zakupi

a) Pakiet Standard- ktory daje uliovo$¢ opublikowania lub ponownej
aktywaciji 5 lub 10 ogtoszeStandard, co pozwala na wyndanie aktywnych
ogtoszé przez okres 30 dni w stosunku dad#ego ogtoszenia,

b) Pakiet Premium - ktéry daje mowvos¢ opublikowania lub ponownej
aktywaciji 5 lub 10 ogtosZePremium, co pozwala na wyndianie aktywnych
ogtoszé przez okres 30 dni w stosunku da#tego ogtoszenia.

7. Wszystkie ogtoszenia zakupione w ramach Pakietndata i Premium mma
wykorzysta& w ciggu 90 dni pocawszy od chwili zaptaty.

8. Ustuga ,Pakiet Ogtoszé jest ptatna. Ptatni@ maze nasipi¢ w formie PayU
(przelew internetowy lub zaptata kagtatnicz) i wynosi odpowiednio:



a) za wykupienie Pakietu Standard obejatejgo 5 ogtoszeStandard - 129

zt,

b) za wykupienie Pakietu Standard obejawgjgo 10 ogtoszeStandard - 249

zt,

C) za wykupienie Pakietu Premium obejaeggo 5 ogtoszePremium - 249

zt,

d) za wykupienie Pakietu Premium obejaeggo 10 ogtoszePremium - 390

zt.

9. Ustuga ,Pakiet Ogtoszé pozwala na publikowanie wybranej liczby ogtos46

lub 10) przez okres 30 dnia w stosunku dedemo ogtoszenia. Czas ten jest
rownoczénie czasem trwania umowy.

10. Umowa z Wytkownikiem naswiadczenie ustugi ,Pakiet OgtosZgest
wykonywana po uptyrciu 14-dniowego terminu na wykorzystanie prawa do
odsgpienia od umowy, chybze Uzytkownik wyrazit zgo@d na rozpocecie

wykonywania ustugi przed terminem ogfsienia od umowy, przy czym szczegoétowe

zasady odgpienia opisanegsw punkcie Xl ust. 1-5 niniejszego Regulaminu
ustuga ,Przedtuz”

11. Usluga Przedtapowoduje wydhtaenie czasu publikacji ogtoszenia w zalesci

od wyboru o 15, 30, 60 lub 90 dni. Przeginie dotyczy zaréwno ogtosz&tandard,
jak i Premium. Przedhy¢ mozna tylko aktywne ogtoszenie. Przegiimie nie zmienia

rodzaju ogtoszenia, tj. przeddajac ogtoszenie Standard, nadal pozostaje ono

ogtoszeniem Standard (nie zamienigwiogtoszenie Premium). Nie istnieje rowhnie

mozliwos¢ zamiany ogtoszenia Premium w ramach przeshia w ogtoszenie
Standard.

12.  Usluga Przedtujest ptatna. Ptatrié moze nasipi¢c w formie sms i/lub PayU

(przelew internetowy lub kaytptatnicz). Ceny aktywacji zaley od wyboru produktu

I wynosz odpowiednio:
a) dla ogtoszenia Standard:

I.  ogtoszenie Standard 15, tj. zawarcie umowy na okbedni —
19,90 zt w przypadku ptatgoi PayU lub 30,75 zt w przypadku
ptatnaici SMS (z czego kwota 12 zt to optata prowizyjna ni
podlegagca zwrotowi w razie odgpienia od umowy),

ii. ogtoszenie Standard 30, tj. zawarcie umowy na o&@edni —
29,90 zi- ptatné¢ PayU,

iii. ogtoszenie Standard 60, tj. zawarcie umowy na o&@esni —
49,90 zt- ptatné¢ PayU,

iv.  ogtoszenie Standard 90, tj. zawarcie umowy na db@edni —
69,90 zt- ptatnéc PayU.



b) Ogtoszenia Premium:

I. ogtoszenie Premium 15, tj. zawarcie umowy na okgedni —
39,90 zt w przypadku ptatdoi PayU,

il. ogtoszenie Premium 30, tj. zawarcie umowy na oBfedni —
49,90 zt- ptatnéc PayU,

iii. ogtoszenie Premium 60, tj. zawarcie umowy na oBfedni —
89,90 zi- ptatné¢ PayU,

2 ogtoszenie Premium 90, tj. zawarcie umowy na oRfedni —
99,90 zi- ptatnéc PayU

13. Cena za ustugogtoszenie Standard 15 przy ptaiciza pomog SMS w ramach
swiadczenia ustugi ,,Przedil zawiera optat prowizyjma w wysokaci 12 zt dla
ogtoszenia Standard 15, ktora nie jest zwracanazve 0dsipienia przez
Uzytkownika od umowy.

14. Umowa z Wytkownikiem naswiadczenie ustugi ,Przedii jest wykonywana po
uptynieciu 14-dniowego terminu na wykorzystanie prawa dsgpienia od umowy,
chybaze Uzytkownik wyrazit zgod@ na rozpocgcie wykonywania ustugi przed
terminem odsipienia od umowy, przy czym szczegétowe zasadyapasiia opisane
s3 W punkcie Xl ust. 1-5 niniejszego Regulaminu

ustuga ,Ponowna Aktywacja”

15. Usluga ,Ponowna Aktywacja” unitiwia ponowne aktywowanie na okres 15, 30,
60 lub 90 dni ogtosze ktorych czas aktywacji wygast. Ogtoszeniezmbye
aktywowane jako Premium lub Standard.

16. Z uwagi na faktze zaréwno ogtoszenia Standard, jak i Premigmssiwane z
bazy po uptywie 180 dni od ostatniej aktywaciji,yaov okresie ich ponowna
aktywacja nie jest miiwa.

17.  Usluga Przedtujest ptatna. Ptatrié moze nasipi¢ w formie sms i/lub PayU
(przelew internetowy lub kaytptatnicz). Ceny aktywacji zaley od wyboru produktu
I wynosz odpowiednio:

a) dla ogtoszenia Standard:

I ogtoszenie Standard 15, tj. zawarcie umowy na okbedni — 19,9
zt w przypadku ptatriei PayU lub 30,75 zt w przypadku ptatioo
SMS (z czego kwota 12 zt to optata prowizyjna roélpgajca
zwrotowi w razie odgpienia od umowy),

il. ogtoszenie Standard 30, tj. zawarcie umowy na oB@edni —
29,90 zt- ptatné& PayU,

iii. ogtoszenie Standard 60, tj. zawarcie umowy na o&@edni —
49,90 zt- platnét PayU,



2 ogtoszenie Standard 90, tj. zawarcie umowy na o8@edni —
69,90 z}- ptatné PayU.

b) Ogtoszenia Premium:

I. ogtoszenie Premium 15, tj. zawarcie umowy na okfedni —
39,90 zt w przypadku ptatdol PayU,

il. ogtoszenie Premium 30, tj. zawarcie umowy na oBfedni — 59
zt- ptatnc¢ PayU,

iii. ogtoszenie Premium 60, tj. zawarcie umowy na oBfedni — 99
zt- ptatna¢ PayU.

2 ogtoszenie Premium 90, tj. zawarcie umowy na oRfedni —
99,90 zi- ptatné¢ PayU.

18. Cena za ustugogtoszenie Standard 15 przy ptaiciza pomog SMS w ramach
swiadczenia ustugi ,,Przedil zawiera optat prowizyjmg w wysokaci 12 zt dla
ogtoszenia Standard 15, ktora nie jest zwracanazve 0dsipienia przez
Uzytkownika od umowy.

19. Umowa z Wytkownikiem jest wykonywana po uphgtiu 14-dniowego terminu
na wykorzystanie prawa do ogsienia od umowy, chybze Uzytkownik wyrazit
zgoct na rozpocgcie wykonywania ustugi przed terminem ggiéénia od umowy,
przy czym szczegotowe zasady agétnia opisanegsw punkcie Xl ust. 1-5
niniejszego Regulaminu.

ustuga ,Podbij”

20. Ustuga Podbij to ustuga umlowiajgca podniesienie pozycji dodanega ju
ogtoszenia na dondinej liscie ogloszé. Podbite ogtoszenie trafia na ggrn
pozycg wsrod ogtoszé Standardowych lub ogtosz@remium — w zalanosci od
tego w jakiej sekcji jest opublikowane. Ogtoszgpezostanie na pierwszym
miejscu, dopoki inny Bytkownik/ Uzytkownik Profesjonalny nie doda nowego
ogtoszenia, nie podbije pozycji swojego ogtoszdulianie aktywuje innej ustugi
na swoim ogtoszeniu.

21.Ustuga Pobij jest ptatna. Jej koszt to 3,69 zt.aDpmazna dokona wysytagc
SMS na numer 7355.

22.Rozpoczcie wykonywania ustugi nagiuje po uptyngciu przystugucego
Uzytkownikowi 14-dniowego terminu na wykorzystani@awa do odgpienia od
umowy, chybaze Uzytkownik wyrazit zgo@d na wykonanie ustugi w caioi (z
uwagi na jej jednorazowy charakter) przed termimeistpienia od umowy, przy
czym szczegotowe zasady agsenia opisaneasw punkcie Xl ust. 1-5
niniejszego Regulaminu.

23. Skorzysté z ustugi Podbij mze jedynie aytkownik, ktory posiada aktywne
ogtoszenie przeznaczone do podbiciaelldJzytkownik decydujc sk na
aktywacg ustugi ,,Podbij” z zachowaniem 14 dniowego termirauwykorzystanie
prawa do odgpienia od umowy, po uptyetiu tego terminu niedalzie miat



aktywnego ogtoszenia w serwisie Domiporta.pl, uatBgdbij nie zostanie
wykonana.

24. Umowaswiadczenia ustugi Podbij zostaje zawarta na czasiloky, tj. na czas
wykonania ustugi.

ustuga ,Wyroznij”

25. Ogtoszenie Premium jest publikowane w sekcji Premiu zalenosci od tego,
jaka dtugd¢ wyrdznienia zostata wybrana (czas trwania umowy), tj.:

a) 15 dni dla ogtoszenia Premium 15
b) 30 dni dla ogtoszenia Premium 30
c) 60 dni dla ogtoszenia Premium 60
d) 90 dni dla ogtoszenia Premium 90

26.Po uptyniciu okresow, o ktérych mowa w ust. 25 pawy ogtoszenie z
powrotem stanie giogtoszeniem Standard na czas, jaki pozostat dogastugi
Standard.

27.Ustuga Wyranij jest ptatna. Platrig za wyr&nienie ogtoszenia nme nasipi¢ w
formie PayU (przelew internetowy lub karta ptatmigzZCeny aktywaciji zaig od
wyboru produktu i metody ptatdol.

28.Ptatnag¢ PayU, o ktérej mowa w ust. 27 poiey, dotyczy ogtoszePremium 15.
Premium 30, Premium 60 i Premium 90. Cena przyhpéat PayU wynosi
odpowiednio:

a) za publikac ogtoszenia Premium 15 (przez okres 15 dni) — 32,90
b) za publikagt ogtoszenia Premium 30 (przez okres 30 dni) — 4890
C) za publikac ogtoszenia Premium 60 (przez okres 60 dni) - 8290
d) za publikac ogtoszenia Premium 90 (przez okres 90 dni) — 92,90

29.Umowa z Wytkownikiem jest wykonywana po uptyaiu 14-dniowego terminu
na wykorzystanie prawa do oggienia od umowy, chybze Uzytkownik wyrazit
zgock na rozpocgcie wykonywania ustugi przed terminem cgiéénia od umowy,
przy czym szczegotowe zasady agétnia opisanegsw punkcie Xl ust. 1-5
niniejszego Regulaminu

30.Wszystkie ceny wskazane w niniejszym rozdziale esay podatek Vat.

31.Zapisy ust. 1-31 powyej 3 stosowane odpowiednio dazytkownikow
Profesjonalnych jedynie na takich zasadach, jakieikaja z umowy hczacej
Trader z Uytkownikiem Profesjonalnym, przy uwzglnieniu funkcjonalngci
Serwisu udosgpnianych Wytkownikom Profesjonalnym



IV. KONTO

1. Korzystanie z ustugi publikacji ogtoszenia orazyicim ustug zwizanych z publikagj
ogtoszenia dogpnych w serwisie Domiporta.pl wymaga utworzenia téon

2. Utworzenie Konta jest rbwnoznaczne z zawarciem uymwWrader w przedmiocie
swiadczenia ustug na warunkach przewidzianych w Regunie.

3. W przypadku oséb prawnych i jednostek organizaafinktére utworzyty Konto w
ich imieniu, wszelkich dalszych czynst w ramach Serwisu Domiporta.pl ee@dokonywa
jedynie osoba, ktéra jest umocowana do dziatanigmvzakresie w imieniu tych podmiotéw.

4, Pierwsze logowanie nggluje automatycznie wraz z podaniem przeygtkbwnika/
Uzytkownika Profesjonalnego danych wskazanych w fdamzu i nie wymaga aktywowania
hasta (tzw. "pierwsze logowanie"). Kde ponowne logowanie wymaga uaktywnienia hasta w
ramach utworzonego Konta. Za wijfiem pierwszego logowania,dtkownik/ Uzytkownik
Profesjonalny uzyskuje degt do Konta po zalogowaniu (tj. podaniu loginu/ adre-mail i
hasta). Wszelkie czyndoi zwigzane z zamieszczaniem i edy€gtoszé, jak i wyborem
sposobu emisji Ogtosagemaze dokonywa jedynie zalogowany kytkownik/ Uzytkownik
Profesjonalny (réwniew ramach tzw. "pierwszego logowania"zytkownik maze

dokonywa logowania przy wykorzystaniu kont spoteczciowych Facebook oraz Google+.
Szczegotowe zasady opisano w Polityce prywatno

5. Dostp do Konta Wytkownik / Uzytkownik Profesjonalny uzyskuje po zalogowaniu
(. podaniu loginu/adresu e-mail oraz hasta). lseezynndci zwigzane z zamieszczaniem
i edycp Ogtosza, jak i wyborem sposobu emisji Ogtogzenaze dokonywa jedynie
zalogowany Wytkownik/Uzytkownik Profesjonalny.

6. Uzytkownik Profesjonalny prowadey dziatalng¢ w zakresie pgrednictwa w
obrocie nieruchomiiami gwiadcza, z jest uprawniony do podania adreséw e-mail,
numeroéw telefonéw i innych danych kontaktowych sshigpiracownikéw lub
wspotpracownikéw za pomgdunkcjonalndci ,Dodaj Agenta” dosfpnej w ramach Konta.
Dane, o ktérych mowa w zdaniu poprzedegin mog by¢ prezentowane w tei ogtoszenia
i stuza nawgzaniu kontaktu z Bytkownikiem Profesjonalnym. Podane adresy e-maiast
przekazywaniu powiadomid informaciji, na zasadach okienych w Regulaminie.

7. Zaktadajc Konto Wzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny wyraa zgod@ na
otrzymywanie na podane adresy e-mail wiadéchsystemowych, wiadonoi i
powiadomi@& dotyczcych zamieszczonego przezytkownika / Wytkownika
Profesjonalnego ogtoszenia oraz wiadéona@awieragcych ofert Serwisu wraz z
informacjami o promocjach i ustugach Tradera.

8. Zaktadajc Konto Wzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny mae wyrazé zgod: na
otrzymywanie na podane adresy e-mail innych infajntendlowych i marketingowych. Po
zalogowaniu Wytkownik maze w kadej chwili cofra¢ te zgod.

9. Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny mae wyrazé zgod: na korzystanie z ustugi
.powiadamiacz”, polegafej na powiadamianiu zytkownika na podane adresy e-mail o
nowych ogtoszeniach w serwisie Domiporta.pl (,pad@miacz”). ytkownik maze w
kazdym czasie cofgt zgod: z poziomu powiadamiacza e-mail.



10.  Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny mae wyrazé zgod: na korzystanie z ustugi
,Dzien Otwarty — Open House” polegagj na powiadamianiu zytkownika na podany adres
e-mail o maliwosci zapisania gina dzié otwarty w ktGrym sprzedawca nieruchodoio
organizuje spotkanie pogdane z prezentacpieruchomeci.

11.  Uzytkownik maze usug¢ Konto i tym samym rozwzac umowe z Trader poprzez
przestanie swojegoswiadczenia w tym zakresie, za pom@oczty elektronicznej na adres:
bok@domiporta.pWypowiedzenie umowy przezzitkownika Profesjonalnego wymaga —
pod rygorem niewanosci - zachowania formy pisemnej i wystani@vaadczenia woli listem
poleconym na adres Trader, chylgaco innego wynika z umowy zawartej indywidualnie z
Uzytkownikiem Profesjonalnym.

V. ZAMIESZCZANIE, EDYCJA | AKTYWACJA OGLOSZE N

1. W ramachiwiadczenia ustug opisanych w Regulaminie, Tradeoalimia
Uzytkownikom / Wytkownikom Profesjonalnym zamieszczanie i publicadestpnianie
tresci i zdje¢ w serwisie Domiporta.pl na warunkach ctoaych poniej.

2. Zamieszczenie téei, zdj¢ lub filméw w serwisie Domiporta.pl jest rbwnoznaezz ich
publicznym udosfpnieniem.

3. Poprzez umieszczenie §og, zdje¢ i filmow w serwisie Domiporta.pl Bytkownik /
Uzytkownik Profesjonalny wyrea zgo@ na nieodptatne korzystanie przez Trader z
zamieszczonych w serwisie Domiporta.pktiezdjg¢ i filmoéw, bezterminowo od dnia
zamieszczenia przezz@dkownika / Uzytkownika Profesjonalnego %@, zdjgcia lub
filmu poprzez utrwalanie, zwielokrotnianie i udgmtianie tréci, zdjg¢ i filmow w
sieciach informatycznych i teleinformatycznych,ywmntw sieci Internet, tate w taki
sposOb, aby kaly miat do nich dogp w wybranym przez siebie miejscu i czasie, w
innych niz wskazane przezaytkownika / Wytkownika Profesjonalnego eiach
Serwisu Domiporta.pl oraz w innych wydawanych przeader serwisach internetowych
oraz internetowych serwisach partnerskich wspotggagch z Trader. Poprzez
umieszczenie téei, zdjec¢ lub filmow w serwisie Domiporta.pl ytkownik / Uzytkownik
Profesjonalny zezwala ta& Trader na dokonywanie opracaweesci lub zdg¢
zamieszczonych w serwisie Domiporta.pl oraz naysiaenie z nich na potrzeby
wskazane w zdaniu poprzedsmajm niniejszego paragrafu.

4. Poprzez umieszczenie $oei zdje¢ w serwisie Domiporta.pl &ytkownik / Uzytkownik
Profesjonalny éwiadcza,ze zamieszczone @, zdicia i filmy nie naruszajprzepisow
prawa, ani prawem chronionych débr osob trzecictymwvprawa do wizerunku, a
Uzytkownik/ Uzytkownik Profesjonalny jest w petni i wgdznie uprawniony do
zamieszczenia téei i zdje¢ w serwisie Domiporta.pl.

5. Jezeli Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny w tym samym czasie zamowi
jednoczénie kilka rodzajow ustug dotygzych tego samego ogtoszeniagipone
realizowane w nagpujacej kolejngci: ogtoszenie Super Premium, ogtoszenie Premium
(od najwczéniej dodanego), ogtoszenie Standard (gacszy od najwczaiej dodanego).



VI. SPOSOBY PLATNOSCI

1. Platna¢ zaswiadczenie ustug przez Trader madoy¢ zrealizowana przez aytkownika w
podanych niej formach ptatngci, na zasadach szczegotowo wskazanych w pkt il 4is
8,12, 13,17, 18, 21, 28, 29 niniejszego Regulantjn

a. w formie ptatnéci SMS- dla ustug:
I. Ponowna Aktywacja - w zakresie ogtosZstandard 15
ii. Przedht - w zakresie ogtosaeStandard 15
iii. Podbij

b. w formie zaptaty realizowanej za pomaystemu PayU, (przelew internetowy i karta
ptatnicza)- dla ustug:

i. Dodaj Ogtoszenie - w zakresie ogtos&tandard 15, 30, 60, 90 oraz Premium 15,
30, 60, 90

ii. Ponowna Aktywacja - w zakresie ogtosZgtandard 15, 30, 60, 90 oraz Premium
15, 30, 60, 90

iii. Przedht - w zakresie ogtosaeStandard 15, 30, 60, 90 oraz Premium 15, 30, 60,
90

iv. Wyroznij - w zakresie ogtoszeStandard 15, 30, 60, 90 oraz Premium 15, 30, 60,
90

v. Pakiet Ogtosze- w zakresie pakietu ogtosz&tandard i Premium, obejmgjych
5 lub 10 ogtoszewybranego rodzaju

2. Ogtoszenia zlecone do publikacji przezytkownikow Profesjonalnych uka sie
wytacznie w serwisach partnerskich wskazanych przedéfma stronach Serwisu
Domiporta.pl jako przeznaczonych do publikacji Gglé Uzytkownikow
Profesjonalnych. Ogtoszenia publikowane w serwigzinerskich, o ktérych mowa
powyzej, bedg publikowane przez czas przez nich ustalony.

3. Sposoby ptatn&ei za ustugiwiadczone w ramach Serwisu Domiporta. gliytkownikowi
Profesjonalnemu okéa Umowa Abonamentowa zawarta pedry Uzytkownikiem
Profesjonalnym i Trader.

VIl. ZASADY OKRE SLAJACE DOPUSZCZALNA TRESC OGLOSZEN

1. Niedopuszczalne jest publikowanie przezthownikow/ Uzytkownikow
Profesjonalnych na w serwisie Domiporta.pbtiezdije¢ i filmow:

a. sprzecznych z prawem, wzywaych do nienavéci rasowej, wyznaniowej, etnicznej,
czy tez propagugcych przemoc, pornograficznych, uznanych powszechainaganne
moralnie, spotecznie nievdawe,

b. przedstawigcych przedmiot inny tioferowany w tréci ogtoszenia,



c. zawierajcych informacje umdiwiajace kontakt z Wytkownikiem / Uzytkownikiem
Profesjonalnym z pomiatiem funkcjonalnéci serwisu Domiporta.pl (m.in. adres,
numer telefonu, adres e-mail, adres strony intemejt numer konta w
komunikatorze internetowym),

d. sugerujcych cle¢ wzbogacenia giw zamian za kontakt,
e. sprzecznych z charakterem serwisu Domiporta.pl.

. Trader ma prawo usutia ogtoszenia, jeli w dniu zamieszczenia ogtoszenia zawiera
ono nieaktualg ofert.

. Niedopuszczalne jest zamieszczanie przeghdwnikow/ Uzytkownikow
Profesjonalnych w téei ogtoszenia jakichkolwiek informacji nie dotyaz/ch
bezpdrednio przedmiotu przedstawionego w ogtoszeniu.

. Niedopuszczalne jest zamieszczanie przeghdwnikow/ Uzytkownikow
Profesjonalnych w miejscu przeznaczonym nagddjoferty jakichkolwiek plikow
graficznych nie bdacych zdgciem oferty lub planem architektonicznym oferty, w
szczegOlnéci: mapy (wyptek stanowg oferty dziatek), znaki firmowe, pliki animowane.
Zabrania si rowniez umieszczania na zgjiach dodawanych do ofert jakichkolwiek
znakéw graficznych lub tekstow. Wik stanowi tu znaki wodne na zgfiach.
Dopuszcza giumieszczanie znakéw wodnych, jednak wiélkioforma znaku wodnego
nie powinna zaburzaczytelngci materiatu graficznego. Znak wodny powinien
jednoznacznie identyfikowantasciciela praw autorskich do danego ¢ig.

. Niedopuszczalne jest zamieszczanie przeghdwnikow/ Uzytkownikow
Profesjonalnych w miejscu przeznaczonym na umiesieilmu jakichkolwiek linkow
kierujacych do materiatéw video, ktore nie prezegtogzpdrednio danej oferty
nieruchoméci. W szczegolngi zabrania si umieszczania linkdw do filméw, ktore
stanowj materiat promocyjny ogtoszeniodawcy, np. rek$aagencji nieruchomiai.

. Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny publikuje téei i zdjecia w Serwisie
Domiporta.pl na wlaspodpowiedzialné. W szczegoélngi Uzytkownik / Uzytkownik
Profesjonalny ponosi odpowiedziakt@a wszelkie roszczenia 0sob trzecich z tytutu
naruszenia praw tych oséb wskutek niezg@dnpe stanem rzeczywistymwiadcze
zawartych w niniejszym punkcie.

. Trader zastrzega sobie prawo do odmowy publikegirzymania publikacjizadania
wprowadzenia zmian, usuwaniascei zdje¢, niezgodnych z postanowieniami
Regulaminu, jak réwnieprawo do usugtia ogtoszenia Bytkownika / Uzytkownika
Profesjonalnego oraz zablokowania na serwerachiSe®omiporta.pl ogtoszeoraz
adresow IP Wytkownika, naruszggego postanowienia Regulaminu.

. Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwielat#imagcych na celu zmian
pierwotnej daty wstawienia ogtoszenia do bazy danyc

. Trader zastrzega sobie prawo do zmiany daty zacresm wszystkich ogtosaelanego
Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego na wénéejsz o 3 miesice, je&li te same
oferty zostaty wprowadzone ponownie do serwisu.amaita jest nieodwracalna.



10.Niedopuszczalne jest wpisywanie ofert do kategoeilgdacej wiasciwa dla tréci oferty,
na przyktad: mieszkai inwestycji rynku pierwotnego do bazy danych rynitérnego,
gdzie nieruchomi z rynku wtdrnego rozumiana jest jako nieruchéémddana do
uzytku nie p&niej niz do biezagcego miesgjca aktualnego roku i jej wdaicielem jest osoba
prywatna, a nieruchondé z rynku pierwotnego jako nieruchokémie oddana jeszcze do
uzytku i/lub jej wigcicielem jest spétdzielnia lub deweloper.

11.Niedopuszczalne jest powielanie ogtaspetej samej trei | tych samych zdgiach lub
materiatach wideo. Jedno Ogtoszenie zamieszczdBerwisie w dziale sprzegalub
wynajmu mae dotyczy sprzeday lub wynajmu tylko jednej nieruchordd - za
wyjatkiem Ogtoszé inwestycji zamieszczanych przezytkownikow Profesjonalnych.

12.Niedopuszczalne jest umieszczanie w ogtoszeniachigjscu przeznaczonym na
konkretne informacje (ulica, dzielnica itp.) innygBsci niz przeznaczenie danego pola,
np. w polu ulica podana me zosta tylko i wytagcznie nazw ulicy; w polu dzielnica
podana mge zosta tylko i wytacznie nazw dzielnicy.

13.Niedopuszczalne jest zamieszczanie przegkdéwnikow/ Uzytkownikow
Profesjonalnych w téei ogtoszé i na zdgciach do nich dodanych, reklamy innych
serwisOw www poprzez podanie ich nazwy. Adresyeadikds z treci ogtoszé usuwane.

14.Uzytkownik Profesjonalny zamieszczay ogtoszenia za pomgéormularzy dodawania
ogtoszé zobowpzany jest do zaznaczenia opcji "Ogtoszenie zameasagencja
nieruchomeci” znajdupcej sk w tresci formularza. W przypadku nie zaznaczenia opcji, 0
ktérej mowa powyej, Trader zastrzega sobie prawo do samodzielneguezzenia opcji
w dodanym Ogtoszeniu.

15.Niedopuszczalne jest umieszczanie ofert b&aamich przez nieruchorsa
Uzytkownikow Profesjonalnych tj. zawieggjych informagg, z kontaktem (np. tel., e-
mail) do osoby sprzedgjej/wynajmugcej nieruchom& bezpdrednio.

16. Uzytkownicy Profesjonalni magzamieszczawytacznie takie oferty, w ktorych
pasrednicz w transakcji i ma podpisag umowe posrednictwa.

17.Prawo zaznaczenia opcji "Jestem asptywatry i chce; dodatkowo wystato ogtoszenie
do agencji nieruchonsoi, aby przyspieszyzawarcie transakcji". przystuguje vgginie
Uzytkownikom.

18.Niedopuszczalne jest wykorzystywanie serwisu Domgpl i serwisOw partnerskich
Trader do dystrybucji materiatow chronionych prpeiskie i mgdzynarodowe prawo
autorskie oraz materiatow, ktorych dystrybucji zabap przepisy prawa, obfwych,
naruszajcych dobre obyczaje lub dobre griséb trzecich oraz materiatow i przekazow o
charakterze pornograficznym.

19.W przypadku stwierdzeniag tr&s¢ Ogtoszenia ktérego publikacja zostata zlecona drad
narusza obowkujace przepisy prawa, postanowienia niniejszego Regula lub dobre
obyczaje, Trader.com (Polska) Sp. z 0.0. ma prawostingcia takiego Ogtoszenia i
zablokowania Konta.

20. Uzytkownik/ Uzytkownik Profesjonalny zobowzuje s¢ nie wykorzystywa zadnych
informacji uzyskanych za grednictwem serwisu ogtoszeniowego Domiporta.pl lub
serwisOw partnerskich do celéw komercyjnych.



21.Dane kontaktowe przy ogtoszeniu nieruchéonav serwisie Domiporta.pl lub w
serwisach partnerskich mpby¢ wykorzystywane jedynie do celu, w jakim zostaty
podane - do nawtania kontaktu z darmosoly w celu przeprowadzenia transakcji.
Korzystanie z nich w jakikolwiek inny sposob, azzgolnie ich przetwarzanie,
upowszechnianie lub dystrybucja, jest zabronione.

22.Jakiekolwiek proby wtamania do serwisu lub serwigiastnerskich, ztkamania kodow
oraz korzystania z nich w sposéb niezgodny z Regukem, skutkuj zablokowaniem
Konta oraz konsekwencjami prawnymi.

VIIl.  ZASADY PUBLIKACJI OGLOSZE N DODANYCH PRZEZ U ZYTKOWNIKOW
PROFESJONALNYCH KORZYSTAJ ACYCH Z ZEWN ETRZNYCH
PROGRAMOW DO EKSPORTU DANYCH

1. Uzytkownicy Profesjonalni zamieszczay ogtoszenia w serwisie Domiporta.pl za
posrednictwem tzw. eksportéw danych, czyli wysytaj tres¢ ogtoszé przy
wykorzystaniu zewgtrznego oprogramowania, zobazani $ do:

a. zamieszczania ogtoszaktualnych, to znaczy dotygzych nieruchomgci
pozostajcych w obrocie;

b. aktualizowania ofert na higco, to znaczy niezwtocznego usuwania z serwistt ofer
nieaktualnych (nieruchondoi sprzedane czy wynge);

c. zamieszczania ofert, do ktérych ogtoszeniodawc#pagrawa autorskie do zdj
filmow i tresci lub zostat upowaniony do ich wykorzystania,

d. zamieszczania ofert, dla ktérych ogtoszeniodaweagola prawo lub upowaienia do
sprzeday nieruchomeci;

e. eksportu ofert przy wykorzystaniu tzw. eksportaniGowego, tzn. eksportu tylko
takich ofert, ktorych tr& ulegta zmianie.

2. Trader ma prawo odmoéwprzyjmowania ofert pochodeych z eksportu, gi:

a. Uzytkownik Profesjonalny wysyta Ogtoszenia przayyaiu tzw. eksportu
calasciowego, tzn. ogtoszeniodawca przesyta oferty,ddrtreé nie zostata
zmieniona. W takim przypadku ogtoszeniodawca zastazeniej poinformowany
naruszeniu postanowianiniejszego Regulaminu. diew dalszym cigu Uzytkownik
Profesjonalny wysytatdazie oferty w podobny sposob, przyjmowanie takifgrto
zostanie zablokowane, a data zamieszczenia wselgsigioszé ogtoszeniodawcy
zostanie cofnrita 0 60 dni. Przycie eksportu danych nmie zosta odblokowane na
wniosek Wytkownika profesjonalnego, jednak nie wéziej niz 30 dni od daty
ostatniego eksportu naruszaggo postanowienia niniejszego Regulaminu. W takim
przypadku ytkownik profesjonalny jest zobow#any do kontaktu ze swoim
opiekunem w serwisie Domiporta.pl i przekazaniawmiosku o odblokowanie
przyjmowania eksportu ogtosze

b. zachodzi przypuszczenigg Uzytkownik Profesjonalny nie jest wdeicielem praw
autorskich do zdg, filmow i tresci uzytych w ogtoszeniach lub nie zostat



zobowgzany do pérednictwa w obrocie nieruchorfmami opisanymi w
ogtoszeniach;

c. Uzytkownik profesjonalny narusza elementarne zasapre obyczaje obowaujace
w obrocie.

IX. REGULA KOLEJNO SCI WY SWIETANIA OGLOSZE N

1. Ogtoszenia w Serwisie wwietlane § w nas¢pujacych sekcjach, w nagiujacej
kolejnasci: Ogtoszenia Super Premium (dgste wyhcznie dla @ytkownikow
Profesjonalnych), Ogtoszenia Premium, Ogtoszeraadgird.

2. Ogloszenia w serwisie Domiporta.pl w poszczegélrgekcjach, o ktorych mowa w ust. 1
prezentowanegsw kolejnaci dodania ich do serwisu (ustuga ,,Dodaj ogtoszgnig
aktywowania na nich okénych ustug (ustuga ,Podbij”, ,Przedtty ,Wyro znij”,
»Ponowna aktywacja”). Oznacza ta& ogtoszenia dodane w dniu dzisiejszym lub na
ktorych aktywowano w dniu dzisiejszym oki@ne ustugi bda wyswietla¢ si¢ na licie
wynikéw wyszukiwania powiej ogtoszé, ktore dodano piniej lub na ktorych piniej
aktywowano okréone ustugi. Jest to dorfipe ustawienie sortowania ogtosze

3. Uzytkownik ma maliwos¢ skorzystania z funkcjonal&a sortowania ogtoszena
podstawie nagpujacych kryteriow: powierzchni nieruchorém, cenie, nazwie
miejscowdci, dzielnicy lub ulicy. Wytkownik dodatkowo ma midiwos¢ sortowania
ogtoszé po tzw. najlepiej opisanej ofercie.

4. Serwis Domiporta.pl ofergjustug: promocji ogtosze — Ustuga PODBIJ, ktar
szczeg6towo opisano w punkcie Il ust. 20-24.

X. ZASADY ZGLASZANIA REKLAMACJI

1. Uzytkownik / Uzytkownik Profesjonalny serwisu Domiporta.pl ma poaxgtost
reklamacg w zakresie wykonania przez serwis Domiport@&yhdczonej mu ustugi.

2. Reklamacja powinna zawigrao najmniej: im¢ i nazwisko, login/adres e-malil
Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego, przypisany do Konta, eu@gtoszenia,
ktorego reklamacja dotyczwdiz inne dane pozwalge na identyfikag Ogtoszenia,
okres emisji, okoliczrgzi uzasadniace reklamagj, a take konkretnezagdanie
Uzytkownika / Wytkownika Profesjonalnego zg#ane ze sktadarreklamacj.

3. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagejupetnienia, Trader przed
rozpatrzeniem reklamacji, zwrocksio Uzytkownika / Uzytkownika Profesjonalnego o
jej uzupetnienie we wskazanym zakresie.

4. Reklamacje naley zgtaszé przez Biuro Obstugi Klienta pod wybranym adresemagl
lub numerem telefonu podanym na stronie serwisuganedsem:
http://www.domiporta.pl/pl/contact-nieruch.alsp pisemnie drogpocztowg na adres:
Trader.com (Polska) Sp. z 0.0. ul. Czerska 8/16/3DWarszawa.

5. Reklamacja bdzie rozpatrzona w terminie 14 dni od daty prawidiegtoszone;j
reklamacji przez BWytkownika / Wytkownika Profesjonalnego.Aytkownika /



Uzytkownika Profesjonalnego otrzyma inform@oj sposobie rozpatrzenia reklamacji
drogs korespondenciji elektronicznej, na adres e-maygsany do Konta.

Xl. ZASADY ODSTEPOWANIA OD UMOWY (dotyczy jedynie U zytkownikow)

1. Uzytkownikowi bedgcemu konsumentem przystuguje prawo giginia od umowy, ktore
moze realizowdé w terminie 14 dnia od dnia jej zawarcia. W tymgigaustuga niedulzie
realizowana, chybze Uzytkownik wyrazi zgod.

2. Uzytkownikowi przystuguje prawo odgiienia od Umowy bez podania przyczyny
poprzez ztaenia stosownegoswiadczenie na pmie. Do zachowania terminu wystarczy
wystanie dwiadczenia przed uptywem terminu wskazanego wiugbwyzej.

Uzytkownik maze skorzystaz formularza odgpienia dostpnego tutaj. Formularz
udostpniany jest na stronie internetowej Serwisu Dontggt pod adresem
http://www.domiporta.pl/panel/Content/wzor_odstayme domiporta.pdf

3. Uzytkownik powinien przestaoswiadczenie o odgpieniu na adres Trader, tj. :
Trader.com (Polska) Sp. z 0. 0., ul. Czerska 8®732 Warszawa lub na adres e-
mailowy: bok@domiporta.pl. Po wystaniu przezytkownika gwiadczenia o odgpieniu
od umowy, Trader niezwtocznie pé&te Uzytkownikowi na adres e-mail wskazany
podczas rejestracji, potwierdzenie otrzymarfi@iadczenia o odgpieniu od Umowy.

4. Ustugi opisane w punkcie Il Regulaminu mdgy¢ wykonywane przed uptywem terminu
na odsipienie do umowy, o ktérym mowa w ust. 1 jedynieazie wyraenia zgody przez
Uzytkownika.

5. Po wyraeniu zgody, o ktérej mowa w ust. 4 paxey, Uzytkownik zachowuje prawo do
odsgpienia od umowy jednakedzie musiat poni& koszty spetnionegéwiadczenia
proporcjonalnie do jego zakresu. Paaxy zapis nie dotyczy ustugi Pobij. Ustuga ta ma
jednorazowy charakter i e by¢ wykonana jedynie w cadoi. Uzytkownik maze
wyrazic zgod: na jej wykonanie w catgi przed uptywem terminu 14 dni na ogfsenie
od umowy. Wyraenie zgody, o ktérej mowa w zdaniu poprzegaan jest
rownoznaczne z utraprzez Wytkownika prawa do odgpienia od Umowy.

XIl. ODPOWIEDZIALNO SC TRADER

1. Trader umaliwia Uzytkownikom / Wytkownikom Profesjonalnym umieszczanie
Ogtosz@é w Serwisie Domiporta.pl.

2. Trader nie ponosi odpowiedziakod za nienalgyte wykonanie bdz niewykonanie umow
zwigzanych z trécig Ogtoszenia.

3. Trader nie ponosi odpowiedziakwod za jaka¢ lub legalné¢ oferowanych nieruchonsoi,
prawdziwda¢ i rzetelnd¢ informacji podawanych przezagtkownikow / Uzytkownikow
Profesjonalnych, a tak zdolnd¢ do realizacji transakcji.

4. Trader nie odpowiada za:

a. brak zainteresowania przedmiotem Ogtoszenia,



b. realizacg obowigzkdéw Uzytkownikow/ Uzytkownikéw Profesjonalnych
wynikajacych z ekojmi i gwarancji dotycgcych przedmiotu Ogtoszenia,

c. dziatania i zaniechania operatoréw telekomunikagsiin pocztowych, bankow i
innych instytucji lub urzdzeh od Operatora niezairych,

d. przerwy w dosjpie do Serwisu spowodowane awariaget telekomunikacyjnych,

e. skladane przez tytkownika / Uzytkownika Profesjonalnegaswiadczenia drugiej
stronie transakcji.

5. Trader nie ponosi odpowiedziakwod za skutki dziatania oprogramowania
wykorzystywanego do eksportu ofert do serwisu Darigqpl oraz tr& i kompletnd¢
danych wprowadzonych do serwisu Domiporta.pl zagunictwem takiego
oprogramowania.

6. Trader nie odpowiada za brak dgmt do serwisu Domiporta.pl lub serwisow partnetskic
spowodowany nietypogvkonfiguracy sprztu Uzytkownika/ Uzytkownika
Profesjonalnego.

7. Trader zastrzega sobie prawo dokonywania przeranteznych w zakresie udeggiania
Serwisu Domiporta.pl. Trader dapwszelkich stanaaby przerwy techniczne miaty
miejsce w godzinach nocnych (czasdkowoeuropejski) i trwaty nie dhej niz 24
godziny w kadym tygodniu udogpniania Serwisu Domiporta.pl.

8. W przypadku jdnego dodania Ogtoszenia lub jego usaiai przed uptywem terminu
waznosci Uzytkownikowi / Uzytkownikowi Profesjonalnemu nie przystuguje zwrot
optaty poniesionej za publikacpgtoszenia.

9. Trader nie odpowiada za spetnianie przez przednpictgentowane w ogtoszeniach
publikowanych w serwisie Domiporta.pl i oznaczon®imacp o treci: "Inwestycja
zawiera oferty spetniag warunki programu Mieszkanie dla Mtodych" krytevico
ktérych mowa w przepisach Ustawy z dnia 27 énize 2013 roku o pomocy pstwa w
nabyciu pierwszego mieszkania przez mtodych ludzi.

XIll.  POSTANOWIENIA KO NCOWE

1. Niniejszy Regulamin obowtuje w stosunku do uméw zawartych ppegzy od dnia
16.07.2015 r. Do umow zawartych przedadaskazag w zdaniu poprzedzagym
zastosowanie znajduprzepisy dotychczasowe.

2. Regulamin dogpny jest w Serwisie Domiporta.pl. Nadanie Wytkownika /
Uzytkownika Profesjonalnego Regulamin przesytany giestp poczty elektroniczne.

3. O zmianie Regulaminu Trader poinformuje poprzezieamtzenie informacji na stronie
Serwisu Domiporta.pl. Ustugi aktywowane przeddegm wzycie zmian lbda
wykonane na warunkach dotychczasowych, dalsgaltgwacje maliwe 53 na
warunkach biggcych.

4. Postanowienia niniejszego Regulaminu odgakzdo praw i obowjzkéw Uzytkownika
Profesjonalnego, w takim zakresie w jakim umowaadavprzez Trader z
Uzytkownikiem Profesjonalnym nie stanowi inaczej.



5. O ile bezwzgjdnie obowjzujace przepisy prawa nie stanawnaczej, prawem
wiasciwym dla catéci umowy pomgdzy Uzytkownikiem / Wzytkownikiem
Profesjonalnym a Trader, ktorej przedmiotem §@sadczenie przez Trader ustug na
warunkach okrdonych w Regulaminie, jest prawo polskie.



